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Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie poszukuje kandydata na stanowisko
Helpdesk - wsparcie techniczne uzytkownikéw systemu Informatycznego

w ramach projektu , Opracowanie rozwigzan informatycznych wspierajacych cyfryzacje organizacji
egzamindw zewnetrznych”, realizowanego ze $rodkdéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Dziatanie 01.04 Rozwdj systemu
edukacji.

Miejsce pracy:
e OKE Krakéw, os. Szkolne 37, Krakow

Opis stanowiska:

e Telefoniczna oraz e-mailowa obstuga uzytkownikéw systemu informatycznego

e Wsparcie techniczne uzytkownikéw systemu informatycznego przy logowaniu i wypetnianiu
danych w systemach informatycznych oraz obstudze nowych funkcjonalnosci

o Selekcja zgtoszen od uzytkownikdw systemu: samodzielne rozwigzywanie prostych zgtoszen
lub rejestr i zgtaszanie ztozonych zagadnien odpowiednim specjalistom merytorycznym

Wymagania:

e Ukonczone studia wyzsze lub studiowanie na kierunku technicznym, informatycznym,
pedagogicznym lub zarzadzania

e Praktyczna znajomosc¢ obstugi komputera (MS Office, poczta elektroniczna, www)

e Umiejetnosc¢ analitycznego myslenia

e Wysoko rozwiniete zdolnosci interpersonalne, fatwosé nawigzywania kontaktéw, wysoka
kultura osobista,

e tatwosc¢ prowadzenia rozmowy i ptynnos¢ wypowiedzi,

e Mile widziane doswiadczenie w pracy na takim lub podobnym stanowisku,

e Mile widziana znajomos$c¢ prawa oSwiatowego z zakresu egzamindéw zewnetrznych.

Oferujemy:

e Zatrudnienie na podstawie umowy o prace
e Przyjazng atmosfere w zespole

Wymagane dokumenty i oswiadczenia:

e List motywacyjny oraz CV
e Podpisane oswiadczenie kandydata o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
zawartych w zatgczonych dokumentach ztozonych do celéw rekrutacji.

Prosimy o dopisanie klauzuli o wyrazeniu zgody na przetwarzanie podanych danych osobowych
zawartych w aplikacji. "Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu
rekrutacji zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)".
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Osoby zainteresowane prosimy o sktadanie dokumentow osobiscie lub listownie na adres:

Okregowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie
Kadry — oferta pracy
os. Szkolne 37, 31-976 Krakow

lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: praca@oke.krakow.pl
w terminie do 23.12.2024 r. do godz. 15.00.
Zastrzegamy sobie prawo do odpowiedzi tylko na wybrane oferty.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych oséb ubiegajgcych sie o zatrudnienie
w Okregowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie

Wypetniajagc obowigzek informacyjny natozony na podmioty przetwarzajgce dane osobowe,

wynikajacy z tresci artykutu 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE —

ogolne rozporzadzenie o ochronie danych (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 04.05.2016 r.), informujemy:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Okregowa Komisja Egzaminacyjna
w Krakowie, adres: os. Szkolne 37 31-978 Krakdéw, NIP 677-210-86-05, Regon 351621397, telefon:
12 68 32 101, e-mail:oke@oke.krakow.pl

W sprawach dotyczacych przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez OKE mozna
kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych pod adresem e-mail: iod@oke.krakow.pl

Przetwarzamy Pana/Pani dane osobowe w celu przeprowadzenia postepowanie rekrutacyjnego
na podstawie wyrazonej przez Pana/Panig zgody. Zgoda moze zostaé cofnieta w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnosé¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej
cofnieciem.

Pozyskane od Pana/Pani dane beda usuniete po zakoriczeniu postepowania rekrutacyjnego.

Dane osobowe nie bedg profilowane i w zakresie podejmowania decyzji nie bedg przetwarzane
w sposéb zautomatyzowany.

Ma Pan/Pani prawo do zgdania od administratora dostepu do Pana/Pani danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz do
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do przeprowadzenia postepowania
rekrutacyjnego, a odmowa podania danych osobowych uniemozliwia wziecie udziatu
w rekrutacji.

Zgodnie z art. 21 ust. 4 cytowanego rozporzgdzenia informuje, ze przystuguje Pani/Panu prawo
whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych. Sprzeciw
nalezy ztozyé inspektorowi ochrony danych, ktérego dane kontaktowe wskazane sg w pkt 2.
Sktadajgc sprzeciw, nalezy wskazaé jego przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja.
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