WOA/271-7/07 –Internet

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

O WARTOŚCI SZACUNKOWEJ PONIŻEJ 60 000 EURO

Przedmiot zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi dostępu do sieci Internet dla dwóch lokalizacji Okręgowej Komisji Egzaminacyjnej w Krakowie przez okres 12 miesięcy od podpisania umowy 
z możliwością okresowego zwiększenia przepływności.
I. Zamawiający
Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie
Al. Focha 39, 30-119 Kraków
Strona WWW. www.oke.krakow.pl
E-mail : oke@oke.krakow.pl 

godziny urzędowania: 8-16 

tel./fax: (012) 61 81 201, 202, 203, / (012) 61-81-200, 61-81-210

II. Tryb udzielenia zamówienia

Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartości poniżej 60 000 euro.

1. Podstawa prawna udzielenia zamówienia publicznego: art. 10 ust. 1 oraz art. 39–46 ustawy z dnia 29 stycznia 
2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z dnia 9 lutego 2004 r. Nr 19, poz. 177 z późn. zm.) wraz z aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie, a w sprawach nieuregulowanych– przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny ( Dz. U. nr 16, poz. 93 z późn. zm.)

III. Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi dostępu do sieci Internet poprzez dowolnie wybrane medium transmisyjne w okresie 12 miesięcy od podpisania umowy dla następujących lokalizacji:
1. Al. F. Focha 39, 30-119 Kraków (budynek wolnostojący, 2 kondygnacje, użytkowanie na zasadach trwałego zarządu na ¾ nieruchomości (istniejący dostęp drogą radiową – maszt wraz 
z nadajnikiem internetowym na dachu);  
– dostęp oparty o łącze symetryczne o przepływności (po IP) 8 Mbit/s z możliwością okresowego (na okres od 1 do 3 miesięcy) zwiększenia przepływności do 20 Mbit/s – aktywacja usługi 
o zwiększonej przepływności następuje niezwłocznie (do 2 dni) po zgłoszonym wcześniej zapotrzebowaniu Zamawiającego.
2. Os. Szkolne 37, 31-978 Kraków (skrzydło budynku, 3 kondygnacje, użytkowanie na zasadach wynajmu-użyczenia (istniejący dostęp drogą radiową – maszt wraz z nadajnikiem internetowym na dachu, złącze aktualnie nieczynne);
– dostęp oparty o łącze symetryczne o przepływności (po IP) 2 Mbit/s,
3.  Wymagania dodatkowe dotyczące świadczonej usługi:

3.1. Wymagana gwarancja dostępności usługi na poziomie min 99,0% miesięcznie, i 99,7% rocznie, określana procentowo jako iloraz różnicy łącznej liczby godzin w okresie i łącznej liczby godzin niedostępności w okresie, przez łączną liczbę godzin w okresie  x 100% (wskaźnik dostępności jak dla umów typu SLA- Service Level Agreement).
W przypadku wystąpienia przerw w dostępie do Internetu poniżej gwarantowanej dostępności, lub niskiej wydajności sieci, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca udzieli Zamawiającemu rekompensat w opłacie należnego miesięcznego abonamentu za miesiące, 
w których nastąpiło obniżenie parametrów operacyjnych usługi  i rekompensaty po zakończeniu umowy, na podstawie dołączanych do faktur rozliczeń w zaproponowanej w ofercie wysokości
(w załączniku nr 2 do SIWZ). 
Rozliczenia dokonywane będą przez Wykonawcę na podstawie dokonywanych przez Wykonawcę pomiarów i analiz parametrów sieci;
3.2.  Zakończenie łącza w technologii Ethernet;
3.3. Czas usuwania awarii do 4 godzin od jej zgłoszenia przez Zamawiającego; 
3.4. Utrzymywanie gotowości służb technicznych Wykonawcy do usuwania awarii przez 24 godziny na dobę we wszystkie dni w roku kalendarzowym przy udostępnieniu możliwości przekazywania zgłoszeń o awariach za pośrednictwem telefonu lub e-maila; 
3.4.
Zapewnienie minimum 16 adresów IP dla użytkownika w każdej lokalizacji;
3.5.
Zapewnienie utrzymywania domeny Zamawiającego (oke.krakow.pl) przez okres trwania umowy i możliwości zmiany ustawień DNS;  
3.6. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i skonfiguruje wszystkie urządzenia dostępowe 
i programy niezbędne do realizacji usługi będącej przedmiotem zamówienia oraz dostarczy dokumentację zawierającą opis techniczny usługi (adresy IP/maska podsieci) w ramach przedstawionej w Formularzu cenowym oferty (załącznik nr 2 do SIWZ) ceny usługi, wynikającej z wysokości miesięcznego abonamentu dla każdej lokalizacji;
3.7.
W przypadku oferty na łącze radiowe Wykonawca instaluje elementy anten na zamontowanych przez siebie masztach na dachu budynku – koszt masztów i montażu należy uwzględnić w cenie usługi wynikającej z wysokości miesięcznego abonamentu dla każdej lokalizacji;
3.8.
Urządzenia dostępowe i oprogramowanie, o których mowa w punkcie 3.6 jw. pozostają własnością Wykonawcy – zostaną zdemontowane i przejęte przez Wykonawcę w terminie do 30 dni po okresie obowiązywania umowy. Koszty ich użytkowania, obsługi, konfiguracji, konserwacji i napraw ponosi Wykonawca;
3.9.
Wykonawca zapewni przeniesienie serwisów od dotychczasowego dostawcy Internetu na własne serwery sieciowe z przerwą w dostępie do sieci nie większą niż 3 godziny.
3.10. Aktywacja usługi następuje na podstawie sporządzonego protokołu odbioru zawierającego potwierdzenie uzyskania dostępu do sieci Internet, przekazania dokumentacji zawierającej opis techniczny usługi i potwierdzenie przekazania dostępowych urządzeń wspomagających z koniecznym oprogramowaniem, pozostających własnością Wykonawcy;
3.11. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia okresowego serwisu – konserwacji udostępnionego łącza, w dogodnym dla Zamawiającego czasie, po uprzednim uzyskaniu jego zgody co do terminu i czasu trwania koniecznej konserwacji;
3.12.
 Wykonawca zobowiązany jest do nie ujawniania informacji, które uzyska lub mógłby uzyskać w trakcie realizacji usługi;

3.13.
 W przypadku nienależytego wykonywania umowy w tym odstąpienia od jej realizacji 
z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, Zamawiający ma prawo do wystąpienia o zapłatę kar umownych określonych w projekcie umowy (załącznik nr 3 do SIWZ);
Oznaczenie wg Wspólnego Słownika Zamówień: – 72318000-7 usługi przesyłania danych.
IV. Części zamówienia

Zamawiający nie dopuszcza do składanie ofert częściowych. 
V. Zamówienia uzupełniające

Zamawiający przewiduje zamówienia uzupełniające w przypadku zaistnienia konieczności zwiększenia przepływności łączy.
VI. Oferty wariantowe

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

VII. Termin wykonania zamówienia

Zamawiający wymaga aby uruchomienie usługi nastąpiło w dniu 1 czerwca 2007 i było realizowane w okresie kolejnych 12 miesięcy.
Aktywacja usługi przy okresowo zwiększonej przepływności łączy powinna nastąpić niezwłocznie (do  2 dni) po zgłoszeniu takiego zapotrzebowania przez Zamawiającego.   
VIII. Opis warunków udziału w postępowaniu i opis sposobu dokonywania oceny spełnienia 

tych warunków

Opis warunków udziału w postępowaniu:
1. O udzielenie zamówienia publicznego mogą ubiegać się wyłącznie Wykonawcy, którzy:

1.1.
złożyli ofertę odpowiadającą zasadom określonym w ustawie – Prawo zamówień publicznych i spełniają wymagania określone w niniejszej SIWZ, 
1.2.
posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień (wpis do rejestru przedsiębiorstw telekomunikacyjnych),

1.3.
posiadają niezbędna wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym 
i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,
1.4.
znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,

1.5.
nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art.24 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z dnia 
9 lutego nr 19, poz. 177),
1.6. oraz w szczególności :
a) zagwarantują, że uzyskają techniczną możliwość świadczenia usługi w terminie 10-15 dni po podpisaniu umowy,  
b) wskażą odbiorców minimum 3 usług w okresie ostatnich 3 lat, lub w okresie prowadzenia działalności gospodarczej, o ile jest on krótszy niż 3 lata, odpowiadających swoim rodzajem i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia (wymagane jest zrealizowanie usług dostępu do sieci Internet o przepływności wymaganej niniejszym zamówieniem o wartości zbliżonej do wartości zamówienia) i przedstawią informacje dla  udokumentowania spełnienia warunku posiadania zdolności do wykonania zamówienia (zał. nr 6 do SIWZ),
a także, dostarczą wraz z ofertą, określone w punkcie IX SIWZ dokumenty, 
 i oświadczenia  na potwierdzenie spełnienia tych warunków.

Ocena spełnienia warunków w postępowaniu o zamówienie publiczne

2. Ocena spełnienia wymaganych warunków udziału w postępowaniu dokonywana będzie metodą spełnia / nie spełnia w oparciu o dostarczone w ofercie dokumenty i oświadczenia.
Z ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego wyklucza się:

· Wykonawców, którzy nie spełniają warunków udziału w postępowaniu o zamówienie publiczne, o których mowa w art. 24 ust. 1 Prawa zamówień publicznych,

· Wykonawców, którzy wykonywali czynności związane z przygotowaniem prowadzonego postępowania, lub posługiwali się w celu sporządzenia oferty osobami uczestniczącymi w dokonywaniu tych czynności, 
z wyjątkiem autorów miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego, jeżeli przedmiotem postępowania o udzielenie zamówienia są prace projektowe wynikające z miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego, sporządzonych przez tych autorów,

· Wykonawców, którzy złożyli nieprawdziwe informacje mające wpływ na wynik prowadzonego postępowania,

· Wykonawców, którzy nie złożyli oświadczenia o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu lub wymaganych dokumentów potwierdzających spełnianie tych warunków.

Zamawiający odrzuca ofertę, która:

· jest niezgodna z ustawą lub jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia,

· jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

· zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,

· została złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub niezaproszonego do składania ofert,

· zawiera omyłki rachunkowe w obliczeniu ceny, których nie można poprawić na podstawie art. 88 Ustawy, lub błędy w obliczeniu ceny,

· w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia Wykonawca nie zgodził się na poprawienie omyłki rachunkowej w obliczeniu ceny,

· jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

IX. Informacje o oświadczeniach i dokumentach, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu

W celu potwierdzenia, że Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania określonej działalności lub czynności oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych, Wykonawca składa następujące dokumenty:

A. Dokumenty wymagane:

1. Wypełniony Formularz ofertowy zawierający wymaganą do ważności oferty treść wg wzoru przedstawionego w załączniku nr 1 do SIWZ wraz z załącznikiem nr 2 – Formularzem cenowym, który należy poprawnie wyliczyć. 
2. Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji gospodarczej, wystawiony/e nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert (kserokopia potwierdzona przez osobę uprawnioną do podpisywania oferty z dopiskiem „za zgodność z oryginałem”). 

3. Pełnomocnictwa osób podpisujących ofertę do podejmowania zobowiązań w imieniu firmy składającej ofertę (w formie oryginału, lub kopii poświadczonej przez notariusza za zgodność z oryginałem), – jeżeli jest wymagane.
4. Zaparafowany projekt umowy, uzupełniony danymi dot. Wykonawcy (załącznik nr 3 do SIWZ).
5. Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu wg załącznika nr 4 do SIWZ. 
6. Zaświadczenia lub oświadczenie – wg wzoru z załącznika nr 5 do SIWZ, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenia zdrowotne lub społeczne.
7. Wypełniony Wykaz informacji (załącznik nr 6 do SIWZ) w tym wskazanie odbiorców minimum 3 usług w okresie ostatnich 3 lat, lub w okresie prowadzenia działalności gospodarczej, o ile jest on krótszy niż 3 lata, odpowiadających swoim rodzajem 
i wartością usługom stanowiącym przedmiot zamówienia. 
8. Zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorstw telekomunikacyjnych, o których mowa w art. 11 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne ( Dz. U. z 2004 r. nr 171 z późn. zmianami) (kserokopia potwierdzona przez osobę uprawnioną do podpisywania oferty z dopiskiem „za zgodność z oryginałem”).
B. Wykonawca zamieszkały poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, 
o których mowa wyżej składa dokument lub dokumenty, wystawione zgodnie z prawem kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że:

1) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości;

2) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie;

3) nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne albo że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu.

Jeżeli w kraju pochodzenia osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się powyższych dokumentów oraz informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 punkt 4–8, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed notariuszem, właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju pochodzenia osoby lub kraju, 
w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania.

C. Postanowienia i dokumenty wymagane w przypadku składania oferty wspólnej

Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie winni odpowiadać następującym warunkom formalnym:
1. Wraz z ofertą winno być przedłożone pełnomocnictwo do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarciu umowy w sprawie zamówienia publicznego 
(w formie oryginału, lub kopii poświadczonej przez notariusza za zgodność z oryginałem). Oferta winna być podpisana przez każdego partnera lub upoważnionego pełnomocnika.

2. Podmioty występujące wspólnie ponoszą solidarną odpowiedzialność za wykonywanie lub nierzetelne wykonanie zobowiązań. Dokumenty składane przez innych członków konsorcjum winny być potwierdzone za zgodność przez upoważnionego pełnomocnika.

3. 
Zgodnie z art. 23 PZP każdy z Wykonawców działając wspólnie (konsorcjum) powinien złożyć wszelkie dokumenty określone w pkt. IX A, SIWZ potwierdzające spełnienie warunków udziału w postępowaniu. Obowiązek formalny wykonania, co najmniej trzech usług przed datą wszczęcia postępowania, tożsamych z przedmiotem niniejszego zamówienia, dotyczy całego konsorcjum, a nie poszczególnych Wykonawców.

4. Po ewentualnym wyborze oferty a przed zawarciem umowy o zamówienie należy przedłożyć kopię umowy lub inne dokumenty potwierdzające zawarcie konsorcjum (podpisane przez wszystkich partnerów, przy czym termin, na jaki została zawarta umowa konsorcjum, nie może być krótszy niż termin realizacji zamówienia). 

5. Pełnomocnik winien być upoważniony do zaciągania zobowiązań i płatności w imieniu każdego i na rzecz każdego z partnerów oraz do wyłącznego występowania w realizacji kontraktu – do oferty należy załączyć oświadczenie.

6. Oświadczenie dotyczące art. 22 ust. 1 pkt 4 oraz art. 24 ust 1 i 2, Pzp (załącznik nr 4 do SIWZ) winno być przedłożone i podpisane przez każdego z Wykonawców działających wspólnie. Ponadto każdy 
z Wykonawców składających ofertę wspólną winien przedstawić następujące dokumenty:

– 
Aktualny odpis z właściwego rejestru lub aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

– 
Pełnomocnictwa osób podpisujących ofertę do podejmowania zobowiązań w imieniu firmy składającej ofertę, o ile nie wynika to z przepisów prawa lub innych dokumentów.

– 
Dokumenty stwierdzające, że podmioty, które będą wykonywać zamówienie posiadają wymagane uprawnienia – tzn.: stosowne zaświadczenia lub oświadczenie, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat oraz składek na ubezpieczenia zdrowotne lub społeczne, wg wzoru z zał. do SIWZ nr 5.
X. Informacja o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami
Każdy wykonawca ma prawo zwrócić się do zamawiającego o wyjaśnienie specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Pytania wykonawców muszą być sformułowane na piśmie i skierowane pod adresem: 
Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie
Al. F. Focha 39, 30-119 Kraków,

faksem: (012) 61-81-200, lub pocztą elektroniczną na adres e-mail jak niżej w punkcie XI.
Zamawiający udzieli niezwłocznie odpowiedzi wszystkim Wykonawcom, którzy otrzymali specyfikację istotnych warunków zamówienia chyba, że pytanie wpłynęło do Zamawiającego na mniej niż 6 dni przed upływem terminu składania ofert.

Zamawiający nie przewiduje zorganizowania zebrania z Wykonawcami.

XI. Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcami
Osoby upoważnione ze strony Zamawiającego do kontaktowania się z Wykonawcami:

· Stanisław Miśtal, adres e-mail: stanislaw.mistal@oke.krakow.pl w zakresie postępowania przetargowego,
· Łukasz Sanocki, adres e-mail:  lsanocki@oke.krakow.pl w zakresie opisu przedmiotu zamówienia.
XII. Wadium

Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

XIII. Termin związania ofertą
Oferenci pozostają związani ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu do składania ofert. 
XIV. Opis sposobu przygotowania oferty

1. Przygotowanie oferty

1) Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pismem czytelnym.

2) Koszty związane z przygotowaniem oferty ponosi składający ofertę.

3) Wykonawca może złożyć w prowadzonym postępowaniu wyłącznie jedną ofertę.

4) Oferta oraz wszystkie załączniki wymagają podpisu osób uprawnionych do reprezentowania firmy w obrocie gospodarczym, zgodnie z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowymi oraz przepisami prawa. Zaleca się aby na pierwszej i ostatniej stronie oferty podpis (podpisy) były opatrzone pieczęcią imienną Wykonawcy.
5) Jeżeli oferta i załączniki zostaną podpisane przez upoważnionego przedstawiciela wykonawcy, należy dołączyć właściwe umocowanie prawne.

6) Oferta powinna zawierać wszystkie wymagane dokumenty, oświadczenia, i załączniki 
o których mowa w treści niniejszej specyfikacji.

7) Dokumenty powinny być sporządzone zgodnie z zaleceniami oraz przedstawionymi przez Zamawiającego wzorcami – załącznikami a w szczególności zawierać wszystkie informacje oraz dane.

8) Poprawki w ofercie muszą być naniesione czytelnie oraz opatrzone datą i podpisem osoby podpisującej ofertę. 

9) Wszystkie strony oferty powinny być spięte (zszyte) w sposób trwały, zapobiegający możliwości zdekompletowania zawartości oferty. 

10) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert pocztą elektroniczną i faksem.
2. Oferta wspólna

W przypadku, kiedy ofertę składa kilka podmiotów, oferta musi spełniać dodatkowo, następujące warunki:

– Przedstawiciel (wiodący partner) winien być upoważniony do zaciągania zobowiązań i płatności w imieniu każdego na rzecz każdego z partnerów oraz do wyłącznego występowania w realizacji kontraktu – do oferty należy załączyć pełnomocnictwo.

– Podmioty występujące wspólnie ponoszą solidarną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań.

3. Inne wymagania dotyczące przygotowania oferty
3.1 Ofertę należy złożyć lub przesłać w nieprzejrzystym opakowaniu (zamkniętej kopercie), zaadresowanym na adres siedziby Zamawiającego:

Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie
Al. Focha 39, 30-119 Kraków
3.2 Opakowanie należy oznakować następująco: 
PRZETARG „INTERNET ”

 
WYKONAWCA ...................................         (wpisać nazwę, i dane adresowe do kontaktów)
NIE OTWIERAĆ PRZED 2007-05-07 godz. 14:15
XV. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Oferty należy składać w siedzibie zamawiającego jw.:

– do dnia 2007-05-07  do godz. 14:00
Oferty złożone po terminie będą zwrócone Wykonawcom bez otwierania, po upływie terminu do wniesienia protestu.

2. Miejsce otwarcia ofert: w siedzibie Zamawiającego jw.:

 – w dniu 2007-05-07 o godz. 14:15
XVI. Opis sposobu obliczenia ceny

Cena oferty uwzględnia wszystkie zobowiązania, musi być podana w PLN cyfrowo i słownie, z wyodrębnieniem należnego podatku VAT – jeżeli występuje.

Cena podana w ofercie wynikająca z wysokości miesięcznego abonamentu dla poszczególnych lokalizacji, powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia, w tym w szczególności związane z pracami pomocniczymi do realizacji łączy do siedzib Zamawiającego, udostępnieniem (wypożyczeniem) urządzeń 
i sprzętu wspomagającego i ewentualnymi opłatami aktywacyjnymi.
Cena może być tylko jedna.
Cena nie ulega zmianie przez okres ważności oferty (związania) w przypadku braku zmian okresu świadczenia usług o wskazanej przepływności, w innym przypadku cena będzie ustalona proporcjonalnie do cen określonych w Formularzu cenowym.
Inne: 

· Cena oferty zawarta w Formularzu ofertowym (zał. nr 1) jest określana na podstawie wyliczonej w załączniku nr 2, WARTOŚCI RAZEM netto zamówienia powiększonej 
o podatek VAT.
XVII. Kryteria oceny oferty

1. Kryteria oceny ofert

Wszystkie oferty niepodlegające odrzuceniu oceniane będą na podstawie kryterium ceny przy spełnieniu warunków określonych w specyfikacji:
– cena za dostawę przedmiotu zamówienia dla całości zamówienia – 100%
Oferta, z najniższą ceną podana w Formularzu ofertowym zostanie uznana za najkorzystniejszą 
a realizacja zamówienia zostanie powierzona Wykonawcy, który ją złożył.

W przypadku złożenia ofert o takiej samej cenie, Zamawiający wezwie Wykonawców, którzy je złożyli do przedstawienia ofert dodatkowych. Cena dodatkowej oferty nie może być wyższa niż zaoferowana w złożonych pierwotnie ofertach.
2. Wynik

Zamawiający udziela zamówienia Wykonawcy oferującemu najniższą cenę wykonania usługi.
XVIII. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy

Zamawiający nie przewiduje wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

XIX. Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy

1. Zamawiający podpisze umowę z Wykonawcą, który przedłoży najkorzystniejszą ofertę z punktu widzenia kryteriów przyjętych w niniejszej specyfikacji.

2. Miejsce i termin podpisania umowy uzgodnione będą między stronami w odrębnym trybie. 
XX. Istotna dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranych umów.
1. Umowa zawarta zostanie z uwzględnieniem postanowień wynikających z treści niniejszej specyfikacji oraz danych zawartych w ofercie. 

2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmian przepływności łączy i czasu realizacji usługi.

3. Reklamacje co do świadczenia usługi załatwiane będą przez Wykonawcę niezwłocznie (do 
4 godzin) i polegać będą na usuwaniu przeszkód w dostępie do sieci Internet. Konsekwencją niewłaściwego działania łącza będzie udzielenie przez Wykonawcę rekompensat w opłacie abonamentu w wysokości zaproponowanej w ofercie.
4. Rekompensaty w opłatach abonamentowych za przerwy w dostępie do Internetu nie stosuje się w przypadkach:

a) przerw technologicznych związanych z konserwacją systemu (wymagana jest zgoda Zamawiającego co do terminu i czasu trwania koniecznej konserwacji),

b) działania siły wyższej,

c) zaistnienia przerw w dostępie do sieci z przyczyn technicznych leżących poza siecią szkieletową Wykonawcy,
d)  zaistnienia przerw w dostępie do sieci z przyczyn nieuprawnionych modyfikacji dokonywanych przez Zamawiającego,
5. Postanowienia umowy zawarto w projekcie umowy, który stanowi załącznik nr 3 do SIWZ (projekt umowy należy zaparafować, uzupełniając danymi osobowymi podpisujących umowę 
i odpowiedzialnych za jej realizację).

6. Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

XXI. Środki ochrony prawnej

W toku postępowania o udzielenie zamówienia Wykonawcom przysługuje ochrona prawna, jeżeli ich interes prawny 
w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przepisów ustawy. 
1. Protest

1) Umotywowany protest może być wniesiony w ciągu 7 dni od dnia, w którym Wykonawcy powziął lub mógł powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę do jego wniesienia.

2) Protest powinien wskazywać oprotestowaną czynność lub zaniechanie Zamawiającego i zawierać:

a) żądanie,

b) zwięzłe przytoczenie zarzutów,

c) okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie protestu.
3) Odrzuca się protesty wniesione po terminie do jego wniesienia.

4) Wniesienie protestu dopuszczalne jest tylko przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego.

5) Rozstrzygnięcie protestu przez Zamawiającego następuje w terminie określonych w ustawie.

6) Brak rozpatrzenia protestu w przewidywanym ustawowo terminie poczytuje się za jego oddalenie.

7) Ostateczne rozstrzygnięcie protestu następuje wraz z jego rozstrzygnięciem przez Zamawiającego lub 
z upływem terminu na jego rozstrzygniecie.

Szczegółowe informacje na temat ochrony prawnej znajdują się w ustawie Prawo zamówień publicznych w Dziale VI Środki ochrony prawnej. 

XXII. Ogłoszenia wyników przetargu

Wyniki postępowania zostaną ogłoszone zgodnie z wymogami ustawy Prawo zamówień publicznych w siedzibie Zamawiającego i na stronie internetowej: www.oke.krakow.pl. Niezależnie od ogłoszenia wyników wszyscy Wykonawcy uczestniczący w postępowaniu o zamówienie publiczne zostaną powiadomieni w formie pisemnej.

XXIII. Postanowienia końcowe

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeks cywilny.

XXIV. Załączniki

Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy (wzór)
Załącznik nr 2 – Opis przedmiotu zamówienia – Formularz cenowy

Załącznik nr 3 – Projekt umowy (do uzupełnienia)
Załącznik nr 4 – Oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu

Załącznik nr 5 – Oświadczenie o braku zaległości do US i ZUS (wzór)
Załącznik nr 6 – Wykaz informacji
Kraków, 2007-04-27
Zamawiający: Okręgowa Komisja Egzaminacyjna w Krakowie
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